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• Quais os benefícios previstos na cobertura de Saúde no

Trabalho?

Para o Colaborador

Em caso de doença ou acidente pessoal o colaborador tem acesso a:

• uma vídeo-consulta gratuita;

• envio dos medicamentos prescritos nas vídeo-consultas para o local de trabalho;

• recolha de análises, prescritas na vídeo-consulta, no local de trabalho (o custo das

análises fica a cargo do colaborador).

Se o colaborador estiver em teletrabalho, o local de trabalho a considerar é a sua

morada.

Para a Empresa

Disponibiliza serviços em duas áreas:

• Segurança no trabalho (ST):

• esclarecimento de dúvidas sobre temas relacionados com segurança no

trabalho;

• envio de técnico de segurança no trabalho à empresa, a preços competitivos,

para avaliação das condições de segurança no trabalho do respetivo

estabelecimento (o custo fica a cargo do Tomador do Seguro).

• Serviços em contexto de pandemia:

• elaboração de um plano de contingência por anuidade;

• aconselhamento de equipamento de proteção individual por motivo de

pandemia;

• realização de testes à Covid-19 aos seus colaboradores, no local de trabalho, a

preços competitivos (o custo do teste fica a cargo do Tomador do Seguro).
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• Que testes à Covid-19 estão previstos e quais os preços?

Estão disponíveis os testes abaixo com os seguintes preços (em 2021):

• teste PCR: 75€;

• teste Serológico: 55€ (preço contempla os dois marcadores – IgM e IgG);

• teste rápido de antigénio: 20€.

Estes valores são revistos periodicamente.

• Qual é o custo de contratação desta cobertura?

O custo é calculado através da aplicação da taxa total anual de (0,05375%) ao capital

anual da apólice AT .

P. ex. Empresa com remunerações anuais dos trabalhadores de 100.000€

100.000 € x 0,05375% = prémio total anual de 53,75€

• A cobertura pode ser contratada em qualquer momento ou

apenas na data de vencimento de um seguro já existente?

A cobertura pode ser contratada na data de vencimento ou durante o período em que

está válido o seguro, sendo proporcional o valor a pagar.

• O colaborador tem acesso a quantas vídeo-consultas?

Não existe limite de consultas.

O colaborador tem direito a uma consulta gratuita por anuidade, mas pode marcar

consultas adicionais com o custo de 25€ por consulta.

O colaborador recebe por SMS e e-mail uma referência para pagar antecipadamente a

consulta.

• Se o colaborador estiver em teletrabalho o envio de

medicamentos é efetuado para sua casa?

Os medicamentos são sempre enviados para o local de trabalho. Se o local de trabalho é

em casa do colaborador, os medicamentos serão entregues na sua morada.
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• Qual o custo das análises ao sangue e urina?

O custo depende do tipo de análises que tenha de fazer, mas será sempre um valor

inferior ao da média do mercado.

No momento em que marca as análises, o colaborador pode pedir que lhe indiquem o

respetivo custo.

• Os serviços de Segurança no Trabalho (ST) previstos na

cobertura dão resposta a alguma obrigação legal?

De acordo com a lei, o empregador é obrigado a:

• identificar os riscos previsíveis em todas as atividades da empresa;

• integrar a avaliação dos riscos para a saúde do trabalhador;

• adotar medidas adequadas de proteção, tal como adaptar o tipo de trabalho ao

funcionário.

A cobertura de Saúde no Trabalho prevê o envio de um técnico de ST às instalações para

identificação dos perigos, avaliação dos riscos das instalações e produção do respetivo

relatório.

• Qual é o custo do envio do técnico de ST às instalações do

cliente?

O custo da deslocação do técnico de ST, a cargo do Tomador do Seguro, e depende da

dimensão das instalações a verificar. Os custos de envio para 2021 (acresce IVA) são:

• empresas até 250m2: 98€;

• empresas entre 251m2 e 750m2: 149€;

• empresas entre 751m2 e 5.000m2: 195€.
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• E se o técnico de ST fizer recomendações de alterações e for

necessária uma reavaliação, posso pedir nova deslocação de

técnico?

A cobertura inclui apenas uma deslocação. Se precisar de implementar novas medidas

de proteção ou marcar nova visita, o cliente poderá procurar outra empresa de ST ou,

caso o entenda, requisitar esses serviços ao Prestador.

No caso de optar por requisitar os serviços ao Prestador, recomendamos que nesse

contacto peça um orçamento.

• Os serviços de ST previstos na cobertura funcionam para

todos os ramos de atividade?

Os serviços de ST não se aplicam às seguintes atividades consideradas de risco:

• obras;

• atividades industriais “pesadas”, como por exemplo construção naval e siderurgia;

• atividades que envolvam contacto com corrente elétrica de média e alta tensão;

• armazenagem de produtos químicos perigosos;

• transporte de explosivos e gases perigosos;

• atividades com exposição a agentes químicos perigosos.

No entanto, para estas atividades mais específicas, o cliente poderá contactar o

Prestador para conhecer as condições que se aplicam à sua atividade.

Os restantes benefícios previstos na cobertura Saúde no Trabalho aplicam-se a todas as

atividades.

• Para a restauração, está incluído o HACCP (Hazard Analysis

and Critical Control Point) / APPCC (Análise de Perigos e

Pontos Críticos de Controlo)?

O HACCP/APPCC não está previsto nesta cobertura, mas o cliente poderá contactar

diretamente o Prestador, de modo a obter preços mais competitivos.
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